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Niedersdchsisches Studieninstitut
fir kommunale Verwaltunge. V.

Bestétigung von Referententatigkeit

Stephan Béttger

wird hiermit bestéatigt, dass er fir das Niedersachsische Studieninstitut fiir kommunale
Verwaltung e. V. Fortbildungsveranstaltungen fiir kommunale Verwaltungsangehorige in
Niedersachsen durchfihrt. Er betreut im Rahmen des Fortbildungsangebotes folgende
Themenschwerpunkte:

- Stellvertretende Vorgesetzte optimal einbinden

- Die neue Rolle als Fihrungskraft finden

- Flihren als Herausforderung - Zusammenarbeit mit schwierigen Mitarbeitern
- Sich und andere immer wieder neu motivieren

- Empathie im Berufsalltag

- Sicherer Umgang in Konfliktsituationen - Umgang mit Kritik

- Erfolgreich kommunizieren mit gewinnbringendem Verhalten und Auftreten

Herr Bottger ist seit 2012 fiir das Studieninstitut tatig. Seine Aufgaben als Referent nimmt er
fachlich und kompetent wahr. Er versteht es, insbesondere den erwachsenen-
padagogigschen Anforderungen des Lernens und Arbeitens zu entsprechen.

Besonders deutlich wird in seiner Eigenschaft als Referent sowohl seine anschauliche und
pragnante Vortragsweise als auch die Fahigkeit, das von ihm entwickelte und gestaltete
Lernmaterial, das er unter Beriicksichtigung der Ergebnisse und Erkenntnisse aus seiner
bisherigen Seminararbeit stets aktuell und systematisch aufbereitet, situationsgerecht und
wirkungsvoll einzusetzen. Sein kooperatives Leitungsverhalten, seine praxisnahe
Unterrichtsmethodik und sein effizienter Arbeitsstii werden von den Veranstaltungs-
teilnehmenden sehr geschatzt.

Wir freuen uns auf eine weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit.

Elke Pommer
Fortbildungsreferentin

Hannover, 24. Juni 2016



